KENNISCONGRES BETAALD VOETBAL 4 19 APRIL 2023

Q STADION GALGENWAARD ¢ UTRECHT

10:00-10:30 INLOOP

ONTWIKKELINGEN BETAALD VOETBAL

10:30 - 11:15 Interview met Marianne van Leeuwen, Nigel de Jong en Dave Dekker
door dagvoorzitter Fresia Cousino Arias
11:15 - 11:45 VFL WOLFSBURG

BOHEMIANS FC

BEAU & XR EVENTS

12:00 - 12:45
BEYOND SPORTS

SdOHSHYOM

MORE2WIN & VFL WOLFSBURG

12:45-13:45 LUNCH Optioneelin zaal 2: KICK-OFF COMMUNITY EVENTMANAGERS door Geesje Akkerman (sc Heerenveen)

REIMAGINE FOOTBALL

BUREAU BRANDEIS & AZ ALKMAAR
13:45 - 14:30

MAARTEN VAN SEGGELEN

GEORGE VAUGHAN
(FORMER ROYAL ASCOT)

14:40 - 15:00

15:00 - 15:30

15:30-17:00 AFSLUITENDE NETWERKBORREL

DAGVOORZITTER: FRESIA COUSINO ARIAS

10:30 - 11:15

OPENINGSINTERVIEW: ‘'ONTWIKKELINGEN BETAALD VOETBAL'

Tijdens de opening van het congres interviewt dagvoorzitter Fresia: Marianne van Leeuwen, Nigel
de Jong en Dave Dekker om terug te blikken op de ontwikkelingen van de afgelopen 15 jaar in het
Betaald Voetbal. Wat is met name op organisatorisch gebied veranderd? Uiteraard kijken we ook

vooruit. Welke thema's staan nu hoog op de agenda en wat verwachten we in de komende jaren?

11:15 - 11:45

‘ SUSTAINABILITY IN FOOTBALL - OPPORTUNITIES AND CHALLENGES FOR CLUBS

Nico vertegenwoordigt de duurzaamste club van Duitsland. Hij zal deze specifieke kennis en
te delen ervaring van verschillende kanten belichten. Hij zal ingaan op het op de kernzaken
binnen de club. Daarnaast zoomt hij in op de grote thematische en structurele uitdagingen in het

veranderproces. Als laatste komt de impact van een authentieke implementatie aan bod.

:: ,'3 Voor deze presentatie gaan wij over in het Engels.

12:00 - 12:45 WORKSHOPSESSIES | RONDE 1

Daniel Lambert | Bohemians FC
BECOMING RELEVANT —BEYOND FOOTBALL

Daniel van de lerse voetbalclub uit Dublin neemt ons mee in een verhaal over clubrelevantie buiten
deze mooie sport om. Zo zal hij in gaan op de verandering die Bohemians FC van 2013 tot 2023
doorgemaakt heeft. Hij vertelt hoe wedstrijdshirts een impact kunnen hebben op lokaal en zelfs
globaal niveau. Ook deelt hij welke voordelen voor de hele club in het verschiet liggen als een club
zijn relevantie in de maatschappij inzet.

;I:fé Voor deze presentatie gaan wij over in het Engels.

m Larissa Derksen en Sonja Schaefers | Beau & XR Events

5 TRENDS & ONTWIKKELINGEN IN DE EVENTBRANCHE
MET DEZE UITLEG EN TIPS MAAK JIJ HETVERSCHIL!

De twee dames, bekend van hun podcast ‘Het piept en het kraakt' samen met Suzan Vink,

zullen je voorzien van nuttige tips en tricks in de eventbranche. Zo gaan ze in onder anderen in
op technologie, als integraal onderdeel van een event; het belang van rustmomenten (kortere
sessies, ontprikkelen, goede opbouw van een eventprogramma) ; duurzaamheid, want dit is geen
keuze meer. Verder vertellen ze over het hebben en maken van waardevolle connecties.

En benadrukt wordt experience first! (Echte beleving toepassen)

m Sander Schouten | Beyond Sports

HOE KAN HET BETAALD VOETBAL MAXIMAAL GEBRUIKEN MAKEN VAN HUN
SPORT DATA METALS DOEL EEN NIEUWE GENERATIE FANS AAN TETREKKEN?

Beyond Sports is een Al gericht visualisatie bedrijf. Zij gaan je meer kennis en wijsheid
bijbrengen op gebied van de verschillende mogelijkheden van het visualiseren van sport data;

samenwerkingen tussen sportorganisaties en broadcasters en sport data in “The Metaverse”.

Michiel van Rijn van Alkemade | More2Win & Nico Briskorn | VFL Wolfsburg
VERDUURZAMEN VAN EEN VOETBALORGANISATIE

KNVB Expertise, ECV en CED zijn gezamenlijk gestart met een project om de BVO's te
helpen verduurzamen. Hiervoor werken zij samen met More2Win. Samen hebben zij een
model ontwikkeld om de voetafdruk van een BVO te kunnen meten. Uiteindelijk moet dit
handelingsperspectief opleveren om daadwerkelijk te verduurzamen. VFL Wolfsburg is al een
aantal stappen verder. Zij worden gezien als de duurzaamste club van Duitsland.

Wat kunnen wij nog van hen leren? We gaan graag met elkaar in gesprek.

",'3 Voor deze presentatie gaan wij over in het Engels.

12:45 - 13:45 LUNCH OPTIONEEL IN ZAAL 2:

KICK-OFF COMMUNITY EVENTMANAGERS

Geesje Akkerman (sc Heerenveen)

Eventmanagers opgelet! Nooit meer hetzelfde wiel uitvinden:

Ga in gesprek met andere eventmanagers over de vormgeving van een
community. Kennis en ideeén uitwisselen met je collega's van andere

BVO's kan ook voor jouw werkzaamheden van waarde zijn.

13:45 - 14:30 WORKSHOPSESSIES | RONDE 2

m Reimagine Football

DRIE VERSCHILLENDE INNOVATIES KRIJGEN EEN PODIUM, WELKE IN DEZE
SESSIE GEPITCHTWORDE

Onder leiding van Giel Kirkels komen de volgende sprekers/organisaties aan het woord:

e Catchphrase door Jeroen Bakker (en Martin van Ginkel (KNVB))

e Slinger door Marvin Pupping en Tim Hofman

e Close i.c.m. Ajax door Sander van Stiphout (JC ArenA), Yarich Tjokrodikromo (Ajax) en

Kiliaan Toorenaar (Close)

m Fransje Brouwer | bureau Brandeis & Wouter van Zetten | AZ Alkmaar
LIFE AFTER BETTING

Dit jaar treedt het verbod op ongerichte reclame voor risicovolle kansspelen in werking.

Wat houdt dit in voor de sponsoring van voetbalclubs door aanbieders van online kansspelen en
welke (on)mogelijkheden zijn er daarna (nog) ? Wouter van Zetten (WZ Legal & Consultancy
& Jurist AZ Alkmaar) en Fransje Brouwer (advocaat bij bureau Brandeis) bespreken het verbod

vanuit juridisch en commercieel perspectief.

m Maarten van Seggelen

LAGERHUIS: FANEXPERIENCE

Onder leiding van Maarten van Seggelen en Fresia wordt het gesprek gestart aan de hand van
diverse stellingen. Zo gaat het onder andere over het creéren van een persoonlijke connectie
met supporters, technologieén en innovaties, en nieuwe mogelijkheden voor het bieden van een

unieke en consistente ervaring.

George Vaughan | former Royal Ascot

VENUE TRANSFORMATION — CUSTOMER VS FAN

George Vaughan is gespecialiseerd in technologie om de fan beleving in en rondom stadions te
vergroten. Als voormalig expert van Royal Ascot, Twickenham, de Olympische Spelen in Tokyo en
de WK Rugby neemt hij je mee in de nieuwste ontwikkelingen op dit gebied.

;' '“ Voor deze presentatie gaan wij over in het Engels.

14:40 - 15:00

UITREIKING FAN AWARDS & PARTNER AWARDS

De Fan Awards worden uitgereikt aan de clubs met de beste beoordeling van het algemeen
wedstrijdbezoek. Deze beoordeling komt voor uit de resultaten van het Supportersonderzoek
~ ‘ 2022 /'23. De divisieresultaten worden 19 april bekendgemaakt. De clubresultaten worden

kort daarna gedeeld.

De winnaars van de Partner Awards worden bepaald op basis van de hoogste waardering van de

relaties met de club. Hierbij is gekeken naar minimaal 25 respondenten.

15:00 - 15:30

STADION EN STAKEHOLDERS

Drie sprekers, elk met hun eigen inzichten, visie en kennis, delen hun ervaringen die komen kijken
bij het ontwikkelen van een nieuw stadion. Vanuit de uitdagende businesscase voor nieuwbouw,
de maatschappelijke rol van stadions en het belang van de input van alle stakeholders, van sponsor
tot supporter. Samen kijken ze naar de verschillende facetten die voor het slagen van een optimale

stadionbeleving van belang zijn.

Ard zal in gaan op de spanning van een nieuw stadion en vertellen over inzichten in de
overwegingen, kansen en uitdagingen in de businesscase. Edgar neemt je mee in zijn verhaal
over de samenleving en het stadion. Hoe verhouden het stadion en de club zich tot hun
maatschappelijke omgeving. Rob vertelt over het DNA van het stadion met nadruk op sterke
multifunctionele concepten voor stadionbeleving en verhoging van inkomsten creéer je samen

met alle stakeholders.

15:30 - 17:00 AFSLUITENDE NETWERKBORREL



