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1. Inleiding

KNVB Expertise

In 2008 is KNVB Expertise opgericht door de KNVB, de Eredivisie CV, de Cobperatie
Eerste Divisie en de Federatie van Betaaldvoetbalorganisaties. Dit kenniscentrum heeft als
doel de bedrijfstak betaald voetbal verder te ontwikkelen door middel van hoogwaardige
informatievoorziening aan, en het faciliteren van kennisdeling tussen betaaldvoetbal-
organisaties (BVO's). In 2008 heeft KNVB Expertise onder andere een onderzoek gedaan
naar relaties tussen MKB bedrijven en BVO'’s en de impact van LED boarding en andere
merkuitingen. Tevens organiseert KNVB Expertise verschillende bijeenkomsten voor
specialisten van BVO's waarin uitwisseling van kennis en praktijkervaringen centraal staat.
In de komende seizoenen zal KNVB Expertise strategisch onderzoek doen naar
structurele versterking van BVO'’s en de bedrijfstak betaald voetbal.

Benchmark Betaald Voetbal 2007/°08

Dit document is een presentatie van informatie uit de Benchmarkonderzoeken Eredivisie
en Jupiler League 2007/'08. KNVB Expertise heeft dit onderzoek uitgevoerd in opdracht
van de Nederlandse BVO'’s. Het onderzoek voorziet deze BVO's van informatie die dient
als uitgangspunt voor het uitwisselen van kennis met collega’s. Het doel van het
onderzoek is op deze manier van elkaar te leren en zo gezamenlijk de bedrijfstak betaald
voetbal versterken.

Interpretatie

Op de volgende pagina’s van deze presentatie vindt u verschillende grafieken en tabellen
met clubspecifieke informatie van BVO'’s. Op iedere pagina staat een toelichting op de
getoonde informatie. Het is van belang dat deze toelichting wordt geraadpleegd bij het
interpreteren van de getoonde gegevens.

In de grafieken en tabellen zijn respectievelijk 20 en 22 BVO's opgenomen. Dit betreft de
BVO's die het betreffende seizoen in de betreffende divisie uitkwamen, aangevuld met de
promovendi/degradanten van het seizoen 2007/'08. De promovendi (FC Volendam en
ADO Den Haag) zijn toegevoegd aan de grafieken en tabellen van de eredivisie. De
degradanten (SBV Excelsior en VVVV-Venlo) zijn toegevoegd aan de figuren van de Jupiler
League. De genoemde totalen en gemiddelden zijn echter berekend op basis van de
BVO's die in 2007/'08 daadwerkelijk in de bijpbehorende divisie uitkwamen.

Validiteit

De gegevens in het benchmarkonderzoek zijn niet met het doel van benchmarking
aangeleverd aan KNVB Expertise. Het zijn gegevens die door de BVO'’s worden
aangeleverd ten behoeve van het licentiesysteem van de KNVB. Het doel van het
benchmarkonderzoek is BVO's inzicht te verschaffen in hun bedrijfsvoering en de
gebieden waarop ze van andere clubs kunnen leren. Deze perspresentatie bevat slechts
een gedeelte van de informatie uit het totale onderzoek. Derhalve zijn de gegevens uit
deze presentatie niet geschikt voor het trekken van conclusies over bestaansrecht en/of de
toekomst van BVO's.

Contact
Bij vragen over deze presentatie kunt u contact opnemen met KNVB Expertise via onze
website: www.knvbexpertise.nl.

Veel leesplezier toegewenst.
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2. Netto omzet vs. behaalde punten
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In deze grafiek is de netto omzet van de eredivisieclubs afgezet tegen het behaalde
aantal punten in het seizoen 2007/°08. In de netto omzet is het resultaat
vergoedingssommen (bv. inkomsten uit transfers) niet opgenomen. Door de grafiek
loopt een logaritmische trendlijn, die aangeeft hoeveel punten gemiddeld zijn behaald
bij een bepaalde netto omzet. Deze trendlijn is gebaseerd op de cijfers over het
seizoen 2007/'08 en geeft aan hoeveel behaalde punten er verwacht hadden kunnen
worden bij een bepaalde netto omzet. Deze lijn geeft slechts een waargenomen
verband weer, geen 100% relatie. Het betreft een momentopname en uiteraard
hebben ook andere elementen dan geld invloed op het sportieve resultaat.

In de eredivisie bedraagt de gemiddelde netto omzet € 23,4 miljoen per BVO. Het
gemiddelde aantal behaalde punten bedraagt in 2007/'08 47,1. Bij het vergelijken van
de netto omzet van BVO'’s dient te worden gerealiseerd dat verschillen kunnen
ontstaan door het al dan niet in eigen beheer hebben van bijvoorbeeld stadioncatering
en de verhuur van skyboxen en deelname aan Europese bekertoernooien.

Op de volgende pagina vindt u dezelfde soort grafiek voor de BVO's die in het seizoen
2007/'08 uitkwamen in de Jupiler League.
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2. Netto omzet vs. behaalde punten (2)

Netto omzet vs. Behaalde punten
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In bovenstaande grafiek is per BVO de gerealiseerde netto omzet afgezet tegen het
behaalde aantal punten in de Jupiler League. Gemiddeld behalen de BVO's uit de Jupiler
League in 2007/°'08 een netto omzet van € 3,2 miljoen en 51,9 punten.
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3. FTE

Onderstaande grafieken geven weer hoeveel mensen de BVO's in 2007/'08 in dienst
hebben uitgedrukt in voltijd dienstverbanden (FTE). Enkele clubs hebben een relatief hoog
aantal FTE doordat stewards en/of cateringmedewerkers bij de BVO in dienst zijn.

Gemiddeld hebben de eredivisieclubs in 2007/°'08 103 FTE in dienst. Voor de gehele
divisie komt dat getal afgerond op 1850 FTE. Het gemiddelde aantal contractspelers per
eredivisieclub bedraagt in 2007/08 36. In de gehele eredivisie zijn dat er 644.

De Jupiler League clubs hebben in hetzelfde seizoen gemiddeld 41 FTE in dienst. Samen
zijn dat 817 FTE voor de gehele divisie. Het aantal contractspelers bedraagt gemiddeld 21
en in totaal 418 in de Jupiler League.

Aantal FTE

M pantal FTE Il Aantal contractspelers

Aantal FTE
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4. Opbouw netto omzet

Wedstrijdbaten, sponsorinkomsten en TV-opbrengsten zijn in 2007/'08 gemiddeld goed
voor 86% van de totale netto omzet van de eredivisieclubs. De netto omzet van een
eredivisieclub bestaat gemiddeld voor 27% uit wedstrijdbaten (inkomsten uit de verkoop
van seizoenkaarten en losse tickets, aangevuld met plaatsingspremies voor
(inter)nationale bekertoernooien), voor 42% uit sponsorinkomsten en voor 16% uit TV-
opbrengsten. Inkomsten uit transfers maken geen deel uit van de netto omzet. De
gemiddelde netto omzet in de eredivisie is € 23,4 miljoen.

Voor de hoogste divisies van alle nationale competities in Europa (52 landen) vormen TV-
inkomsten gemiddeld 34% van de netto omzet. Sponsorinkomsten zijn gemiddeld goed
voor 24% van de netto omzet. Sponsorinkomsten zijn in de eredivisie dus relatief van
groter belang dan in andere Europese voetbalcompetities. Het aandeel van TV-
opbrengsten in de netto omzet verschilt per land. In de Franse hoogste divisie is dit
aandeel maar liefst 57%. Voor de overige vier grootste divisies (Engeland, Itali&, Duitsland
en Spanje) ligt het percentage tussen de 51% en 35%. Voor Europese topclubs
(gedefinieerd als een BVO met een netto omzet van meer dan € 50 miljoen) zijn de TV-
opbrengsten gemiddeld goed voor 35% van de netto omzet. Deze cijfers zijn indicatief,
omdat plaatsingspremies voor nationale en internationale toernooien (veelal collectief
gegenereerde TV-inkomsten) verschillend worden gerubriceerd.



4. Opbouw netto omzet (2)

In de Jupiler League bestaat de netto omzet van een BVO gemiddeld voor 84% uit
wedstrijdbaten (15%), sponsorinkomsten (51%) en TV-opbrengsten (18%). De
gemiddelde netto omzet in de Jupiler League bedraagt iets minder dan € 3,2 miljoen.

De sponsorinkomsten van Helmond Sport lijken in deze tabel significant lager te liggen
dan die van andere BVO's. Dit heeft te maken met het feit dat Helmond Sport een
bedrag van € 931 duizend heeft gerubriceerd als inkomsten uit merchandising en
business to consumer activiteiten. Een groot deel van deze inkomsten is echter te
verklaren als sponsorinkomsten. In werkelijkheid liggen de sponsorinkomsten van
Helmond Sport dus op een hoger niveau.



5. Business seats en skyboxen

Gemiddeld 49% van de sponsorinkomsten
van eredivisieclubs is in 2007/'08 afkomstig
uit de verhuur van ruimtes (bijvoorbeeld
skyboxen). Daarnaast hebben sponsors
veelal beschikking over één of meerdere
business seats in het stadion. De potentiéle
inkomsten uit deze activiteiten zijn begrensd
door het aantal beschikbare skyboxen en
business seats per club.

Gemiddeld hebben de eredivisieclubs
beschikking over 1.531 business seats en
27 skyboxen. Hierbij moet worden
aangetekend dat enkele BVO's de
exploitatie van skyboxen niet (volledig) in
eigen beheer hebben. Dit is aangegeven in
de tabellen op deze pagina. De Jupiler
League clubs hebben gemiddeld 778
business seats en vier skyboxen ter
beschikking. Slechts zeven van de 20
BVO's in de Jupiler League beschikken
over skyboxen.



6. Omzet ticketing

De omzet uit de verkoop van tickets (seizoenkaarten en losse tickets) is in 2007/'08
gemiddeld goed voor 15% van de netto omzet van de eredivisieclubs. De totale omzet
ticketing bestaat gemiddeld voor 77% uit inkomsten uit de verkoop van seizoenkaarten en
voor 23% uit de verkoop van losse tickets.

Het gemiddelde aantal toeschouwers per wedstrijd in de eredivisie groeit sneller dan in de
hoogste divisies van de vijf Europese toplanden. In Nederland stijgt dit aantal met 4% ten
opzichte van 2006/'07. In Engeland en Frankrijk stijgt het gemiddelde aantal
stadionbezoekers met minder dan 3%. Duitsland en Spanje constateren een lichte daling
en in Italié daalt het gemiddelde aantal toeschouwers zelfs met meer dan 10%. Ook ten
opzichte van Europese landen als Portugal, Roemenié, Belgié en Schotland is de stijging
van het aantal toeschouwers per wedstrijd in de eredivisie groter. Deze stijging in
bezoekersaantallen in Nederland zou verklaard kunnen worden door de invoering van de
play offs.
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6. Omzet ticketing (2)

In de Jupiler League bestaat de netto omzet van BVO'’s gemiddeld voor 8% uit inkomsten
uit de verkoop van seizoenkaarten en losse tickets. De omzet uit verkoop van
seizoenkaarten is goed voor 52% van de totale omzet ticketing, de verkoop van losse
tickets voor 48%. In vergelijking met de eredivisie zijn BVO'’s in de Jupiler League in
grotere mate afhankelijk van de verkoop van losse tickets.

11



7. Verkoop seizoenkaarten

Per wedstrijd in de eredivisie zijn gemiddeld bijna 19.000 toeschouwers aanwezig.
Gemiddeld 74% van deze toeschouwers zijn seizoenkaarthouder bij hun BVO. In totaal
worden in 2007/'08 bijna 253.000 seizoenkaarten verkocht in de eredivisie (gemiddeld
14.000 seizoenkaarten per club). Daarmee wordt gemiddeld 66% van de
stadioncapaciteit verkocht als seizoenkaart.

Per wedstrijd in de Jupiler League zijn gemiddeld 3.101 toeschouwers aanwezig. Van
deze toeschouwers is 45% seizoenkaarthouder. Per BVO worden gemiddeld 1.390
seizoenkaarten (21% van de stadioncapaciteit) verkocht.

De gemiddelde prijs per verkochte seizoenkaart wordt berekend door de gerealiseerde
omzet uit de verkoop van seizoenkaarten te delen door het aantal verkochte
seizoenkaarten. De gemiddelde verkoopprijs in de eredivisie ligt op € 171. In de Jupiler
League bedraagt dit gemiddelde € 98.
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8. Trend netto omzet vs. behaalde punten

Het sportieve succes van een BVO is in belangrijke mate afhankelijk van de financiéle
mogelijkheden van de betreffende club. Op pagina 4 van deze presentatie is deze relatie
weergegeven op basis van het seizoen 2007/'08. In bovenstaande grafiek is dezelfde
relatie weergegeven, maar dan op basis van de gemiddelde gerealiseerde netto omzet en
het gemiddelde aantal behaalde punten in de eredivisie in de periode 2003/'04 tot en met
2007/'08. Op de volgende pagina vindt u dezelfde figuur voor de eerste divisie.

De rode logaritmische trendlijn geeft aan hoeveel punten op basis van de meegenomen
cijffers gemiddeld verwacht hadden mogen worden op basis van de gemiddelde
gerealiseerde netto omzet. De positie van een BVO ten opzichte van de trendlijn is
derhalve een indicatie van het relatieve succes van een BVO (gegeven de financiéle
mogelijkheden) ten opzichte van de andere eredivisieclubs. Een positie boven de trendlijn
is een indicatie dat de betreffende BVO op basis van zijn netto omzet bovengemiddelde
sportieve prestaties heeft gerealiseerd. Daarnaast is van belang op te merken dat de
relatie tussen kostenbudgetten en sportief succes nog sterker is. De kosten- en
omzetbudgetten lopen niet bij alle BVO's over alle seizoenen synchroon.

Bij de interpretatie van de grafiek dient rekening te worden gehouden met het feit dat de
cijfers van sommige BVO's zijn gebaseerd op slechts één of enkele seizoenen in de
eredivisie (zie onderstaand kader).

De gemiddelden van de opgenomen BVQO's zijn uitsluitend gebaseerd op de seizoenen
in de genoemde periode waarin de BVO'’s uitkwamen in de eredivisie. Niet alle BVO'’s
kwamen in de periode 2003/'04 — 2007/'08 ononderbroken uit in de eredivisie.
Onderstaand vindt u een overzicht van de BVO'’s die niet in alle meegenomen
seizoenen uitkwamen in de eredivisie.

4 seizoenen eredivisie: ADO Den Haag

3 seizoenen eredivisie: Sparta Rotterdam, Heracles Almelo
2 seizoenen eredivisie: SBV Excelsior, De Graafschap

1 seizoen eredivisie: FC Volendam, VVV-Venlo
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8. Trend netto omzet vs. behaalde punten (2)

In de Jupiler League is een minder sterk verband zichtbaar tussen hoogte van de netto
omzet en sportief succes. Dit wordt veroorzaakt door de geringere verschillen tussen
BVO's.

De gemiddelden van de opgenomen BVQO's zijn uitsluitend gebaseerd op de seizoenen
in de genoemde periode waarin de BVO's uitkwamen in de eerste divisie (nu Jupiler
League). Niet alle BVO’s kwamen in de periode 2003/'04 — 2007/'08 ononderbroken uit
in de eerste divisie. Onderstaand vindt u een overzicht van de BVO's die niet in alle
meegenomen seizoenen uitkwamen in de eredivisie.

4 seizoenen eerste divisie: FC Den Bosch, FC Volendam, VVV-Venlo, FC Zwolle
3 seizoenen eerste divisie: SBV Excelsior

2 seizoenen eerste divisie: RBC Roosendaal

1 seizoen eerste divisie: ADO Den Haag, RKC Waalwijk
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0. Internationaal

Ook internationaal bestaat er een verband tussen de gerealiseerde netto omzet en de
sportieve prestaties. In bovenstaande grafiek is de gemiddelde clubomzet weergegeven
voor de hoogste divisies in de landen die de top 12 van de UEFA country ranking vormen
(gebaseerd op de prestaties in de Champions League en de UEFA Cup). Op basis van de
hoogte van de gemiddelde omzet neemt Nederland de zevende plaats in. Bij het
vergelijken van deze gemiddelden is het belangrijk te realiseren dat de spreiding van
omzet over de clubs in de hoogste divisies sterk verschilt. Ook het aantal BVO's dat
uitkomt in de hoogste divisie verschilt per land. In Nederland is de omzet van de vier clubs
met de hoogste netto omzet gemiddeld 4,6 maal zo hoog als die van de overige clubs in
de eredivisie. In Oekraine, Schotland en Portugal ligt dit gemiddelde meer dan 8 maal zo
hoog.

Tevens is weergegeven hoeveel clubs per land een gemiddelde (netto) omzet hebben die
hoger is dan € 50 miljoen. Van de hoogste divisie in Rusland zijn deze gegevens niet
beschikbaar.

15



Een gezamenlijk initiatief van:

COGPERATIE

EERSTE
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